Mit den 24-Stunden von
Bayern ins Herz und Hirn
der Gaste
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Viele Wege ein Ziel ...

neue und alte Gaste

fiur Bayern begeistern!
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Wie begeistern wir neue und alte Gaste?

Die Marke Bayern mit Leben fullen!

\/
Gaste begeistern mit Profil & Charakter!

i
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Marken- und Produktfamilie der by.TM
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Ausgangssituation

Profilierung nur Gber charakteristische Landschaftsmerkmale ist
nicht moglich!

# Es genlgt nicht ,nur schén“ zu sein

# Wandern in intakter Natur“ = kein Profil
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Profil der Marke

= Unterscheidung Uber die regionalen Besonderheiten:

- Kultur

- Brauchtum

- Traditionen

- Essen &Trinken
- die Menschen

= ,BAYERISCHE LEBENSART .

» starke Leitangebote mit dem Besten aus Natur, Kultur
und der regionalen Klche

» Spannungsbogen mit 3 Saisonzeiten

.
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Spannungsbogen
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Startpunkt Zeitachse

Tor zum Erlebnis

,24 Stunden von Bayern“ = Ubergang zwischen Maisommer und —-
Kronung des Sommers am langsten Tag des Jahres .; i i
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24 STUNDEN
VON BAYERN
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Von der ersten Idee zum “Kultevent” in 4 Jahren

g 2007: gemeinsamer interner Test Hanwag und by.TM
# 2008: 24h Test-Wandern mit Medienvertretern

# 2009: 24 h von Bayern im Oberpfalzer Wald

# 2010: Vorverkauf fur die 24h im ArberLand

# 04.04. (Ostersonntag), 4:44 Uhr: Vorverkauf startet

# alle 444 Tickets werden in 18 Minuten verkauft!

# Community pragt Begriff des ,, Wanderkultevent®, was Medien

BAYERN TOURISMUS Marketfng GmbH www.2sh-von-bayern.de

gerne aufnehmen

# 24h im ArberLand werden ein voller Erfolg



24 Stunden von Bayern

@ attraktiv fir Partner und Sponsoren
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Suche des Ausrichters fur 2011

g KUNDEN-DEMOKRATIE
~Wandervolksentscheid"

¥ Kunden sollen entscheiden, wo die nachsten
,24 Stunden von Bayern*® stattfinden

¥ Mitsprache beim zentralsten Produktbaustein
- Destination

# www.24h-von-bayern.de als Abstimmungsportal
www.facebook.com/24h.bayern als Diskussionsportal

# Drei starke Bewerber:
¥ Alpenregion Tegernsee Schliersee

¥ Naturpark Frankenwald —
¥ Pfronten im Allgau ”.“
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Top Aktionen Alp

enregion Tegernsee Schliersee

Startsei Profii Konto v

¥ eigene Facebook
Fanpage

¥ Publikationen in
lokalen Medien

¥ Flyeraktionen

Die

‘24 Stunden von
Bayern'
in der
Alpenregion
Tegernsee
Schliersee!

Eure Stimme
zahilt!

;” Tegernsee Schliersee

Zu den Favoriten meiner Seite
hinzufiigen

Freunden vorschlagen

Seid ihr auch der Meinung, dass die
‘24 Stunden von Bayern' - das
Wanderevent 2011 -in die
Alpenregion Tegernsee Schliersee
geharen? Dann seid ihr hier richtig!

2 Freunden gefallt das

Stefan Tharsten
Huber Schar

33 Personen gefillt das

RosiRasb  Andre Stefan
Lampe Huber

Josef Joe  Reiner Wu Margret

Die '24 Stunden von Bayern' in der Alpenregion Tegernsee Schliersee

Pinnwand Info  Fotos

e

Filter

Die '24 Stunden von Bayern' in der Alpenregion Tegernsee
Schliersee Der letzte Zwischenstand ist hoffentlich nur ein

Zwischenstand :-)

Heute gibt es den letzten Zwischenstand bis zur Bekanntgabe des
Gewinners am 27.09.... und es wird noch spannend!!1. Frankenwald: 41%
2. Pfronten im Allgdu: 35%3. Tegernsee Schliersee: 24%

09, September um 12:20

Die '24 Stunden von Bayern' in der Alpenregion Tegernsee Schliersee

‘Wie ihr uns helfen kénnt? Einfach diesen Link im eigenen Profil posten

http://wwaw.tegernsee-schliersee.de/sport-freizeit/wandertraum/24-stunden-

von-bayern-2011.html

WVIELEN DANK!!

24 Stunden von Bayern, Wandern, Bergtouren, Talwandern -

b Tourismusverband Alpenregion Tegernsee Schl

"! www, tegernsee-schliersee.de

| Stmmen Sie fir die Alpenregion Tegernsee Schliersee als Austragungsort
der "24 Stunden von Bayern 20117 und gewinnen Sie unter anderem 5x2
Startplatze!

ﬂ 01. September um 15:26 - Teilen - Melden

Die '24 Stunden von Bayern' in der Alpenregion Tegernsee Schliersee

Weil's schee is...
8 neue Fotos

31, Augustum 12:11 - Teilen

Oimwiesn ® Wenn wir gewinnen und die Die '24 Stunden von Bayern' in der
Alpenregion Tegernsee Schliersee stattfinden - Frei-Oimwiesn fir (fast) alle!
30. August um 21:57 - Beitrag anzeigen

Bayern' in der Alpenregion Tegernsee Schliersee ! Hier geht's lang!
30. August um 21:56 - Beitrag anzeigen

- Alpenregion Tegernsee Schliersee % Wir holen die Die '24 Stunden von
LA

Die '24 Stunden von Bayern' in der Alpenregion Tegernsee Schliersee
Thr wollt wissen, um was es hier iiberhaupt geht? Dann erst mal hier lang!
http://wwwi.tegernsee-schliersee. de/sport-freizeit/wandertraum/24-stunden-
von-bayern-2011.htm|

24 Stunden von Bayern, Wandern, Bergtouren, Talwandern -
¥ -N! Tourismusverband Alpenregion Tegernsee Schi
N I| www. tegernsee-schliersee.de
Stimmen Sie fur die Alpenregion Tegernsee Schiiersee als Austragungsort
der "24 Stunden von Bayern 2011" und gewinnen Sie unter anderem 5x2
Startplatze!

Riha Schuster
@ 30, Augustum 21:51 - Teilen - Melden
Fotos ?&Mnf Die '24 Stunden von Bayern' in der Alpenregion Tegernsee Schliersee
i
1von 2 Alben Alle anzeigen =

Werbeanzeige erstellen

Facebook-Seiten

-
]

Facebook-Seiten helfen dir
dabei, neue Kinster,
Unternehmen und Marken zu
entdecken. Du kannst dich
zudem mit denen vernetzen,
die du bereits magst.

Weitere Werbeanzeigen

BAYERN TOURISMUS Marketing GmbH
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Top Aktionen Frankenwald

nYe

. Yes we can”

sWE can!” # Plakat-Kampagne

- | e

¥ Schulterschluss im Frankenwald

¥ Hans-Peter Friedrich als Berliner
Unterstltzung

Wander\rsentsceid

vom 10. August bis 20. September 2010
unter www.24h-von-bayern.de

/} Geben Sie dem Frankenwald ':1 _ _ s
Wil lhre Stimme! LK (N ra—
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Top Aktionen Pfronten im Allgau
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# Direktmailing

; tzen Sie i
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# Printwerbung,
Onlinewerbung

# PR: Gastenewsletter
Radio, Facebook
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Kundendemokratie: ganzheitlicher Ansatz

# Virale Verbreitung der Aktion im Web lber Facebook
und Twitter, Emails etc...

# Aufnahme in den klassischen Medien:
Print, Mailings, Radio

¥ Ergebnisse:
# Google Suche: Abstimmung + ,,24 Stunden von
Bayern® ergibt tiber 50.000 Treffer

# Google Suche: ,24 Stunden von Bayern“ ergeben
250.000 Treffer

BAYERN TOURISMUS Marketing GmbH




by.-TM-Facebook: 24h Fanseite

24 Stunden von Bayern Liche 24h Fans, die Abstimmung ist zu Ende und ein Gewint
Stunden von Bayern" ausrichtet, wird kommenden Montag beim Bayerischen Tourismustag ve
auch hier. vor 23 Swnden laschen

# Diskussionsplattform

Pinnwand Info  Fotos Diskussionen  Felder <+

Was machst du gerade?

Anhangen: ‘ﬁl A

# direkter Draht zum =

24 Stunden Team
# +90% Fans

# sehr gute Interaktion der
Community

Seite bearbeiten

Mit Werbenanzeige bewerben

Freunden vorschlagen

24 Stunden zu Fufi sind eine L

Herausforderung - testet Eure
Grenzen!

httpt/fwww. 24h-von-bayern.de/

Markus Franz DANKE an alle Frankenwald Fans und -
stimmengeber ! Das Ergebnis erfahrt Thr ab 27.09. - ich
hoffe es ist in Eueren/unserem Sinne !

vor 4 5tunden - Kommentieren -Gefalt mir - Melden

24 Stunden von Bayern Liebe 24h Fans, die Abstimmung ist zu
Ende und ein Gewinner steht fest. Wer 2011 die "24 Stunden von
Bayern" ausrichtet, wird kommenden Montag beim Bayerischen
Tourismustag verkiindet. Thr erfahrt es natiirlich auch hier.

vor 23 Stunden - Kommentieren -Gefallt mir - Bewerben

£ 7 Personen gefallt das,

L] Alle 4 Kommentare anzeigen

| Monika Boesen neugirieg!!!
vor 16 Stunden - Gefallt mir - Melden

Optionen

Statistiken
Alle anzeigen Jeannette Fiedler menno,noch eine woche warten-bin doch soooo ¢
730 4 Monthly Active Users gespannt Cerlb R - Mek
. 3 - Melden
Interakt t ey, e
n e r a. I O n S r a. e VO n 0 0 Doty Bost Mews Schreibe einen Kommentar ...
04 Daily Post Feedback
I d B d h M k h b = Eva Spdrl So langsam werde ich nervis.
(Vg . azu g ro e eutSC e ar en a en _ Gestern um 12:46 - Kommentieren -Gefallt mir - Malden
. . 0 32 Freunden gefallt das
. ,
el ne I nteraktlonsrate Von 4 H 3 /0) Bon R Fremion Al anzcicn Henning Tatje Pfronten oder Bad Steben - das ist die Frage ?
L] Antwort kommt ?
Gestern um 12:27 * Kommentieren “Gefallt mir - Melden
. ® . -
Wolfﬁang e gl 1I':'Iar_kus Franz .l. ._é{ommttam nachsten Montag auf den bayerischen
Wagner iy Salter ourismustag ... leider erst
Greengable Gestern um 13:24 - Gefalt mir - Melden
X

BAYERN TOURISMUS Marketing GmbH

die neugier erfunden haben kénnte ;/

H Markus Balkow Ein Scherz, ein ganz schlechter, ... und das mir, der
vor 23 Stunden - Gefallt mir - Melden

www.2sh-von-bayern.de




Kundendemokratie schafft Interaktion

# Aktionszeitraum:
10. August bis 20. September

¥ 7.836 Stimmen mit :
Begrundung fur ihre Wabhl

# Stimmen aus 20 Landern:
von Australien bis China

# 15.000 Besucher auf
Abstimmungsseite, davon hat die
Halfte auch abgestimmt

BAYERN TOURISMUS Marketing GmbH



Der Weg zum Buchungsknopf...

am 04.04.2011
um 04:44 Uhr
444 Tickets

far die 24 Stunden von Bayern

24 STUNDEN
VON BAYERN
——

@ ' Ba’y"ﬁ'n’
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Faktoren fur eine erfolgreiche Interaktion

# starkes, profiliertes Angebot
# Angebot zur Mitbestimmung: zum ,, Mitreden*

# Vernetzung von klassischen und viralen
MalRnahmen

# Gewinnung vieler Verbiindeter
¥ Mut

BAYERN TOURISMUS Marketfng GmbH www.2sh-von-bayern.de



Seminarreihe “Innovationsmanagment”

# ,Ich mochte so gerne wie Apple sein!®
Das kleine 1x1 fur Innovationen im Tourismus

# Teil 1: Ideengenerierung im Innovationsprozess
(Herbst 2010)

# Teil 2: Ideenbewertung und Ideenrealisierung
(Frthjahr 2011)

¥ Termine — Teil 1: 17.-18. / 24.-25. November 2010
# In Kooperation mit dem DSFT

BAYERN TOURISMUS Marketing GmbH



24 Stunden von Bayern 2011
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= w24 Stunden Schéitze heben und erleben._

Frankenwald Tourismus 24 Stunden von Bayern
in Kooperation mit
dem Bayerischen Staatsbad Bad Steben und dem Frankenwaldverein e.V.
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Mit den 24-Stunden von
Bayern ins Herz und Hirn
der Gaste

]

Bayern

>
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